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1. Гэвин Кеннеди «Договориться можно обо всем»

2. Джим Кэмп «Сначала скажите нет»

3. Роджер Фишер, Уильям Юри, Брюс Патон, «Переговоры без поражения»

4. Керри Паттерсон «Ключевые переговоры. Что и как говорить, когда ставки высоки»

5. Стефан Шиффман «Управление ключевыми клиентами»

6. Карен Прайор «Не рычите на собаку»

7. Алиса Уитон «Скажи мне нет»

8. Евгений Жигилий «Мастер Аргумента»



Спасибоза
внимание!

Мария Лукьянова

+7 (926) 662-78-65

lukyanovamarya@mail.ru

@lukyanova_ma
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